
 

 

 

 

 

 

 

 

上海鼎智企业管理咨询有限公司 
 

 

企业详情 
企业官方注册名称：  上海鼎智企业管理咨询有限公司                

企业常用简称（英文）： IDB                       

企业常用简称（中文）：____上海鼎智____________________                

所属国家：   中国                          

中国总部地址： 上海市徐汇区浦北路7号505室                      

网址：   http://www.idb-consulting.com                    

所属行业类别：  领导力发展培训、销售培训、个人能力发展、教练技术培训、

建模，评鉴、发展项目  

在中国成立日期：   2002年9月26日                      

在中国雇员人数： 30  全球雇员人数（如适用）：  30                 
 

业务详情 

1、主要客户所在行业：速消费品、生命科学（如医药，医疗器械等）、零售业与

电子商务、金融服务（如银行，保险，财富管理等）、机械制造  

2、曾服务过的客户案例： 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

建模，评鉴，发展项目 

 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 电子电气 

客户当时的需求 

客户需求：满足客户公司多元化发展战略提出的人才需求，为战

略性人才规划和人才培养提供选拔发展标准，构建关键岗位能力

模型及完成全盘人才盘点评鉴，协助客户公司及其分（子）公司

培养发展高素质管理人才支持集团战略达成。 
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具体服务内容 

 

构建公司关键岗位能力模型，包含骨干、英才、带头人，专家在

内；  

培养公司内部能力建模顾问，给建立的能力模型给予科学和权威

的解释，逐步实现能力建模技术移转；  

根据确定的能力模型提供后续的落地应用支持，如人才盘点。 

 

服务成果 

 

1、能力素质模型技术移转课程 

2、建模项目实施辅导 

3、通用及管理能力库 

4、技术管理能力库（20个能力以内） 
 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

建模，评鉴，发展项目 

 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 快速消费品 

客户当时的需求 
客户需求：基于客服中心能力素质模型的选育用留体系搭建 

  

具体服务内容 

 

1、能力素质模型建模 

2、评鉴中心 

3、客服管理中心班组长能力招聘手册撰写及能力发展体系设计 

服务成果 

 

1. 通过能力素质模型建立，快速界定优秀人才标准 

2. 基于能力标准测评，找出与优秀人员差距 

3. 通过差距针对性设计加速发展项目 
 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训  

客户公司性质 民营 

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时的需求 

需求：公司对于关键岗位的招聘、培训和发展的需要，建立关键

岗位能力模型。 

 

具体服务内容 

 

 

管理和销售条线的能力建模、评鉴中心和发展体系设计 

 

服务成果 

 

管理和销售条线能力素质模型、线上评鉴系统和基于能力模型的

发展体系设计和课程设计 

 
档案内容更新于2017年3月 
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